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1. Fundamentación

La universidad en Argentina y en el mundo ha sufrido transformaciones profundas durante la
segunda mitad del siglo XX y el comienzo del siglo XXI. Como resultado, encara como tarea
central repensar las formas de articulación con la sociedad, a través de su intervención en la
ciencia, la tecnología, la educación, la contribución a la producción, a la salud, etc. Para alcanzar
estas nuevas funciones, se requiere de una gestión que permita aumentar la calidad de las acciones,
promover el pluralismo satisfaciendo los requerimientos de la sociedad de manera congruente con
la asignación de recursos y las expectativas de cumplimiento.

La propuesta de la asignatura busca contribuir a la formación de los profesionales en
administración y gestión universitaria, brindando herramientas que permitan comprender el nuevo
escenario de planeamiento y gestión de las Universidades. Tanto las teorías sobre el planeamiento
como sobre la gestión de instituciones han tenido su desarrollo inicial y su impulso principal de
crecimiento en ámbitos de producción en el sector privado, y se han acercado al ámbito público y
de las universidades en muchos casos por medio de desplazamientos y translaciones directas de
encuadres de acción. Por ello en muchas ocasiones han resultado conflictivos sus intentos de
aplicación y se han encontrado con resistencias que responden a las lógicas propias de la
universidad. Sólo posteriormente se ha dado lugar a una reflexión específica sobre los problemas
de gestión que se encuentran de manera singular en el ámbito de la educación superior.

La comprensión de los procesos de planeamiento y gestión en instituciones universitarias
requiere de un estudio sistemático de los procesos organizacionales y de las acciones que ponen en
juego las diferentes interacciones entre los actores y los recursos materiales y simbólicos que
configuran a la cotidianeidad universitaria. En la actualidad, se asume que se trata de un debate
complejo, con multiplicidad de perspectivas y modelos existentes que indican una diversidad de
abordajes teórico-metodológicos que asimismo se relacionan con diferentes concepciones de
universidad.



La convergencia de nuevos problemas y escenarios en la educación superior (la masificación;
la expansión, la privatización y la heterogeneidad en las ofertas y en los niveles de calidad, así
como el desarrollo de la educación transnacional y la resignificación de la vinculación entre
educación y desarrollo de un país) dio lugar al desarrollo de diversos estudios que, desde distintas
disciplinas - historia, sociología, economía, política y pedagogía-, aportaron a un nuevo panorama
sobre el conocimiento de la educación superior hacia comienzos del siglo XXI. De la misma
manera en que la reflexión académica sobre la universidad se ha incrementado, los roles de
administración y gestión de la misma se han diversificado y profesionalizado, generando a su vez
el problema específico de dotar a los actores dentro de la universidad de una formación profesional
acorde.

2. Objetivos

Que los estudiantes logren:

• Entender a las universidades como instituciones complejas realizando una reflexión crítica
sobre el sistema de educación superior.

• Conocer y profundizar distintas perspectivas sobre planeamiento y gestión en educación en
general y en educación superior en particular.

• Explorar distintos procedimientos, metodologías y técnicas de la planificación y gestión.
• Resignificar y complejizar las concepciones previas sobre evaluación en relación con los

distintos marcos epistemológicos y ético-políticos.
• Elaborar propuestas concretas de planeamiento y gestión propias de cada ámbito de trabajo

que puedan conducir a una mejora en los procesos institucionales.
• Compartir y socializar experiencias y conocimientos con los colegas en el curso resignificando

las prácticas de gestión a la luz de los conocimientos e intercambios de experiencias grupales.

3. Contenidos mínimos (según Plan de estudios RESCS-2019-1439-E-UBA-REC)

La universidad como organización compleja: enfoques teóricos. La especificidad de la
organización universitaria, funciones esenciales y relación con la sociedad. El planeamiento:
conceptos y modelos. El proceso de planificación. El diagnóstico institucional. La construcción de
viabilidad de los proyectos universitarios. Determinantes y condicionantes. Los proyectos
conflictivos. La información en la gestión universitaria. Evaluación organizacional de la
universidad, de las unidades académicas, de las funciones docentes, de investigación y de
extensión.

4. Organización de los

contenidos Unidades temáticas:

Unidad 1:
La universidad como organización compleja. Los componentes y la especificidad universitaria.
Funciones, actores y poder dentro de la universidad. Surgimiento de la gestión universitaria como
campo técnico específico de intervención.



Unidad 2:
Crisis del sector universitario y surgimiento del Estado evaluador. La coordinación del sistema
universitario, gestión y gobierno. La construcción de viabilidad de los proyectos universitarios.
Proyectos y política universitaria.

Unidad 3:
El Planeamiento: conceptos y modelos. Cambios en los modelos de planeamiento. Planeamiento y
formas de racionalidad, planificación y política. Participación de los actores. Relación entre
información, planeamiento y gestión. Niveles de planeamiento: sistema, interinstitucional e
institucional.

Unidad 4:
La gestión y evaluación de proyectos. Indicadores, sistemas y procesos en la gestión. La gestión de
la calidad y la evaluación.

Unidad 5:
Normativa general de evaluación en Argentina. Evaluación organizacional estratégica de la
universidad, de las unidades académicas, de las funciones docentes, de investigación, de
prestación de servicios y administrativas. Procedimientos de autoevaluación de universidades.
Planes de mejora.
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6. Modalidad de trabajos

La asignatura se desarrollará a través de clases teórico prácticas presenciales y clases virtuales
asincrónicas con especial énfasis en el análisis bibliográfico y la aplicación a las situaciones
concretas de gestión a las que se enfrentan los estudiantes de manera de posibilitar que los
estudiantes puedan sistematizar fundamentos conceptuales, analizar documentación, relevar
información y elaborar proyectos relacionados con problemáticas concretas.

7. Régimen de evaluación y aprobación

La materia cuenta con dos evaluaciones parciales presenciales y la realización de trabajos
prácticos autónomos.

Para la promoción directa se requiere:
• Asistir al 75% de las clases presenciales
• Cumplir con la realización de las actividades virtuales
• Aprobar las dos instancias de evaluación escritas.
• El promedio de calificaciones finales de cursada debe ser de un mínimo de 7

puntos sin registrar aplazos.

Se dispondrá de 1 recuperatorio para los estudiantes que hayan estado ausentes o hayan
desaprobado un examen parcial

• La nota del recuperatorio reemplaza la nota del parcial original desaprobado o no
rendido.



• El examen recuperatorio no inhabilita la promoción directa si el/la alumno/a
obtiene como mínimo un CUATRO (4) y cumple con los requisitos de asistencia y promedio
final 7.

Requisitos para promoción con examen final:
• Asistir al 75% del total de las clases presenciales
• Cumplir con la realización de las actividades virtuales • Aprobar la cursada con un

mínimo de 4 (cuatro) puntos.

La calificación final en la materia corresponderá a la calificación obtenida en el final.
Los alumnos dispondrán de 3 (tres) turnos de examen final consecutivos a la finalización de la

cursada


