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Unidad 3: Los sistemas de informacion en el
sistema universitario argentino

Contenidos
Las politicas universitarias vinculadas a los sistemas de
informacion universitarios: los sistemas SIU.

Evolucién de la produccion de informacion en el sector
universitario.

Estandarizacion de sistemas de informacion en el sistema de
educacion superior - SIU

La informacion existente en el sistema universitario nacional
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Requisitos de la informacidn y sus sistemas
La relevancia del registro del dato primario (y de su calidad) queda patente.
La informacion deberia:
* Ser econdmica o de bajo costo
* Ser util y relevante
* Ser correcta con respecto a la decision a tomar
e Contar con disponibilidad en el momento oportuno
* Poder ser comparable con respecto a objetivos y en espacio (uniformidad), tiempo (periodicidad) y
alcance
* Presentada en un modo claro y comprensible
* Presentarse en su excepcionalidad
» Ser confiable (tanto desde su origen en los datos primarios como sus procesamientos posteriores)

* Presentarse en un sistema seguro



Diagnostico de los sistemas de informacion en las universidades
En 1993 en conjunto con el Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) y el Instituto Nacional de Estadisticasy
Censos (INDEC), se realizé el “Primer Censo de Estudiantes de Universidades Nacionales”.
Este trabajo, si bien permitid contar con una detallada informacion acerca de la poblacién estudiantil, puso
al descubierto las dificultades que poseian las oficinas de estadisticas de las universidades nacionales, en
términos del relevamiento sistematico de la informacidn primaria, asi como su posterior procesamiento.
Entre las dificultades mas significativas existentes en el sistema, se pudo sefalar las siguientes:
* Falta de homogeneidad en la definicidn de las variables relevadas.
 Demoras en la recoleccion de la informacidn de base de las distintas areas de cada universidad:
administrativa contable, de personal, académica, etc. y en el envio de ésta, una vez consolidada, a
la SPU.

* Informacion de base de escasa confiabilidad.



Origen y funciones

El origen del SIU se remite al PRES (Programa de Reforma de la Educacion Superior, 1994).

En dicho reporte, el Banco Mundial planteaba la escasez de informacion disponible sobre el sistema

universitario para la toma de decisiones (sea para la ejecucidon del préstamo o para otras decisiones).

El PRES financid las actividades del Sistema de Informacion Universitaria (SIU) creado por Resolucion N@
1069/93 de la SPU, con la finalidad de dotar al sistema de educacién superior de elementos que permitan
mejorar la calidad de la informacidn y la eficiencia del sector. El SIU se encuentra integrado al Sistema

Estadistico Nacional (SEN)



Origen y funciones
Extracto de World Bank Report 13935-AR Higher Education Reform Project Argentina (1995).

Observaciones:

* La informacion es escasa para la planificacion, tanto interna de las instituciones como a nivel de

sistema.

* Lainformacion no es relevada en forma sistematica ni homogénea, a nivel intrainstitucional como

a nivel interinstitucional.

Aparecen dos dimensiones
* La dimensidon intrainstitucional, en la que la informacion no es relevada y registrada
sistematicamente

* La dimensidn sistémica, en la que no hay homogeneidad en el registro de la informacidn



Origen y funciones
El SIU parte de los siguientes supuestos:
1) La heterogeneidad presente en las universidades nacionales en cuanto a dimensidn, organizacion,

situacion geografica y situacion econdmica, con acceso a la informacidén y capacitacion muy

diversa;
2) La existencia de pocos sistemas informatizados, en su mayoria no integrados;
3) La escasa cultura del uso de la informacidn en la toma de decisiones;
4) La inexistencia de codificacion uniforme de variables
5) La atomizacion y diversidad de criterios para la resolucién de temas.

Para ayudar en la solucion de algunos de estos problemas, el SIU diseno distintos software para la gestion
economico-financiera, de personal, académica, edilicia y bibliotecas y el sistema de informacion de

estadisticas universitarias.



Modalidad de trabajo

Actualmente, el SIU depende del CIN (Consejo Interuniversitario Nacional).

La metodologia de trabajo es colaborativa con la universidades miembro.

Desarrolla sistemas de informacidon de apoyo y soporte a las diferentes areas de gestion de la universidad

(liguidaciones, presupuesto, recursos humanos, académica, etc.).



Caracteristicas de los sistemas SIU

v Trabajo cooperativo

v Adaptabilidad: Flexibilidad y extensibilidad
v’ Interoperabilidad

v Administraciones sectorizadas

v Gestiones independientes

v' Cambio organizacional

v" Auditabilidad



. Ecosistema SIU
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Ecosistema SIU
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Primer parcial
Nuestro primer parcial abarca los contenidos comprendidos en las tres primeras unidades de la materia y
consiste en una serie de preguntas conceptuales y de relacion.
1. ¢éPor qué son importantes los sistemas de informacidon para la gestion universitaria? Elija, al menos, 3
caracteristicas de la universidad como organizacion que fundamenten el uso de los sistemas de
informacion. (Maximo 3 hojas)

2. Se propone una actividad de simulacion.

Usted debera adoptar |la postura de una determinada area de una determinada universidad que requiere la
adopciéon de un determinado sistema de informacion. Se debera elaborar una nota dirigida a las autoridades
de la universidad en la que se presente el sistema de informacién y se justifique la necesidad de adoptarlo.

La nota debera incluir el detalle de las actividades que realiza el area, con qué funcidon y dimensién de gestion
de la universidad se vincula, qué datos y qué informacion produce el area, para qué sirve el sistema de
informacion, qué funciones tiene, quiénes seran los usuarios, entre otras cuestiones que se consideren
relevantes.

Recuerde que se trata de una situacion hipotética, por lo que tanto la universidad como el area o el sistema de
informacidn pueden no ser reales. (Maximo 5 hojas)

Individual
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