
PREGUNTAS SOBRE EL TEXTO DE J. BERTRANOU 

1- ¿A qué problema caro a la gestión de las organizaciones públicas en el marco de una 

política intenta dar respuesta Bertranou con el concepto de memoria institucional? 

2- ¿Cómo se diferencia el concepto de memoria institucional al de cultura y al de 

capacidad, según el autor? 

3- ¿El concepto de memoria institucional hace referencia a una construcción individual 

o colectiva? ¿Cómo se resuelve en el texto? 

4- ¿Cuáles son los pasos y elementos constitutivos de la memoria institucional? 

5- ¿Qué tipos de memoria establece el texto, y cuáles son los requisitos para la 

construcción una memoria abierta al aprendizaje, como preferencia del autor? 

 


