SISTEMAS DE INFORMACION EN LA UNIVERSIDAD

Flujo de datos e informacion



Registro de datos e
iInformacion

Actividades del nivel operativo

» Gestion de carreras y planes de estudio, <+  Gestidon presupuestaria, financiera 'y

matricula, cursado, aulas, examenes, contable
comisiones, turnos + Gastos por etapa, liquidacion,
» Planificacion de la oferta académica consolidacion, autorizacién y cierre
contable
» Gestion de compras, contrataciones y *  Gestion de recursos humanos
patrimonio * Administracion de legajos
» Aperturas, licitaciones, érdenes de » Liguidaciones de haberes, licencias,

compra, etc. convenios de trabajo
»  Gestion de catalogos de proveedores,
bienes y servicios

DOCENCIA, INVESTIGACION, EXTENSION, TRANSFERENCIA
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Orientada a las Informacién Agregada Condensada (ej.: Puede poseer un
funciones indicadores) margen de error

Orientada a la Datos Detallada y Detallada Muy bajo margen
gestion desagregada (individualizada) de error



El flujo de la
Informacion

Esquema piramidal

Toma de
decisiones

Analisis de informacion

Proveniente de los diferentes
sistemas de gestion

Nivel medio

Sistemas de gestion

RRHH Presupuesto Académicos

Nivel operativo
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« Conocimiento de las pautas y reglas de registro de datos

« Conocimiento de las pautas para el procesamiento de la informacion

+ Aplicacion del procesamiento especifico en relacion a la heterogeneidad,
dispersion y escala

» Necesidad de mecanismos y sistemas especificos para dar cuenta de las
caracteristicas especificas de la UBA

PSI




El flujo de la Sistemas de procesamiento y presentacion
: -, Consolidacion de la informacion de la universidad
Informacion

Descentralizacion de la
informacion en la UBA

Sistemas y procedimientos especificos de consolidacion

A

Unidades académicas

Sistemas de gestion (algunos centralizados, otros descentralizados)
Pautas generales y particulares




DATOS DE GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION




Procedimientos y registro
de datos

La informacion se registra en actos administrativos

- La inscripcion de un alumno es un acto administrativo que se registra en un sistema de
informacion

- La compra de insumos es un acto administrativo que se registra en un sistema de
informacion

- El cambio de situacion de revista de un agente es un acto administrativo que se registra
en un sistema de informacion

- El registro de la produccién de conocimiento (no la produccién en si) es un acto
administrativo, que se registra en un sistema de informacion



Ese registro de informacion, el dato primario, permite construir la informacion
necesaria para la gestion de la organizacion y el desarrollo de las funciones
Produccion de sustantivas de la universidad. La importancia del dato primario es significativa.

Informacion |
Ejemplos:

- Las inscripciones de los alumnos representan un dato primario para producir
informacion orientada hacia el funcionamiento de la universidad en su funcidén sustantiva
docente

- Los gastos de la universidad representan informacion de base para la produccion
orientada a la rendicién de fondos publicos

- La situacioén de revista de los agentes es un dato primario en la gestion de recursos
humanos y la implementacion de politicas institucionales y publicas

- La gestidn de la investigacion es informacion primaria en otra funcién sustantiva de la
universidad: la produccién de conocimiento




Las dimensiones de la produccion de informacion y el registro de los datos

Desde las funciones de la Universidad

Representan las funciones de la universidad como una
institucion especifica en el sistema educativo: forma
estudiantes, forma investigadores y produce conocimiento,
difunde los beneficios de su accion social mediante la extension
universitaria (Estatuto de la UBA). Se sintetizan comunmente
como:

- Docencia
- Investigacion
- Extension

Los sistemas de informacion aportan elementos para el
desarrollo de sus funciones

Desde los aspectos organizacionales

Representa los aspectos organizativos del funcionamiento de la
universidad.

- Econdmico/Financiero
- Recursos Humanos

- Académicos

- Normativos

Los sistemas de informacion actian como sostén y registro de
todas las actividades de la universidad en sus diferentes
ambitos de gestion como organizacion



La relevancia del registro del dato primario (y de su calidad) queda patente.
Requisitos de la

La informacion deberia;:

Informacion y sus | |
Sistemas - Serecondémicao de bajo costo
(Barcos, S - Ser Gtil y relevante

- Ser correcta con respecto a la decision a tomar
- Contar con disponibilidad en el momento oportuno

- Poder ser comparable con respecto a objetivos y en espacio (uniformidad), tiempo
(periodicidad) y alcance

- Presentada en un modo claro y comprensible
- Presentarse en su excepcionalidad

- Ser confiable (tanto desde su origen en los datos primarios como sus procesamientos
posteriores)

- Presentarse en un sistema seguro




