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Linguistica
Gramatica
Logica
Semiologia
Retodrica
Pragmatica
Teoria de la
informacion
Semantica

Canal

Receptor
Mensaje >

Feedback

Sociologia

Emisor y receptor Psicologia
Antropologia

Teoria Politica

Teorias de la comunicacién



Roman Jakobson

Funcion emotiva:
centrada en el emisor
gue expresa
emociones,
sentimientos, estados
de animo, etc.

Funcion
referencial

Contexto

Funcidn poética

Emisor

Funcion
emotiva

El codigo "un conjunto
organizado de unidades
y reglas de combinacion
propias de cada lengua
natural"

Canal que permite
establecer y mantener la
comunicacion entre emisor
y receptor

Mensaje

Funcidn referencial se centra en el contenido o
“contexto: en sentido de referente y no de
situacion”. Ej: textos informativos, narrativos,
etc.

Funcion poética: se centra en el mensaje. La construccion lingiiistica
intenta producir un efecto en el destinatario: goce, emocidn,
entusiasmo, etc.

Funcion conativa: esta centrada en el

Fungion
metalinglistica

Cédigo

Funcion fatica

Canal o
Contacto

Receptor receptor o destinatario. El hablante
pretende que el oyente actiie en
conformidad con lo solicitado a través de
ordenes, ruegos, preguntas, etc.

Funcion
conativa

Funcidon metalingiiistica: codigo que se refiere al cédigo. “El
metalenguaje es el lenguaje con el cual se habla de lenguaje

Funcion fdtica: Esta funcion se centra en el canal y trata de todos
aquellos recursos que pretenden mantener la interaccion. El canal es
el medio utilizado para el contacto



Funcion referencial

e Todo proceso de significacion construido por el lenguaje humano es un acto de
comunicacion social que resulta de un doble proceso de transformacion y/o
transaccion. La informacion es sdlo una configuracion discursiva entre otras.
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Para que una informacion sea captada por el destinatario es necesario que esté

inserta en un sistema de conocimiento ya organizado, ordenado, cuanto mas se
facil se integre esa informacion al sistema, mejor sera captada.
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Signo / representacion

Unidad de naturaleza psiquica

Lengua / Habla

Paradigma / Sintagma

Sincronia / Diacronia

AN

Ferdinand de Saussure

concepto (o “significado”)

Significado

Significante

imagen acustica (o “significante”)



Enunciacion

No depende sdlo de las relaciones estructurales (sistemas de
significacion como la lengua)

Sino también de los interlocutores implicados y de las
circunstancias espacio-temporales.

Cuando decimos algo, estamos haciendo algo.

Promesa
Teoria de los actos de habla
Juramento
Orden Hablar es realizar actos conforme a reglas
Actos proposicionales
lronia

Actos ilocucionarios



La subjetividad en el lenguaje

Discurso Sujetos

Enunciado

Dialogismo - Polifonia



Regularidades discursivas (nominalismo)

Los discursos y las practicas que el discurso inspira obedecen a reglas no explicitas que
establecen restricciones y condiciones de posibilidad. Reglas andnimas que provienen de
la positividad discursiva mas que de los criterios de verdad provenientes de criterios
epistemoldgicos.

Cuanto mas se desconocen las reglas que gobiernan los discursos, mas se esta expuesto a
ellas. A través de los discursos se generan discontinuidades que luego recoge la historia de
las ideas.

El conocimiento a priori no es lo que justifica los hechos sino lo que hace posible la
materialidad de el los enunciados. Los dispositivos discursivos trascienden las voluntades
de quienes se ven implicados. Hay regularidad y también discontinuidad. Las pequefas
rupturas se producen cuando los objetos pueden ser nombrados. La locura, por ejemplo.

Los historiadores no reparan en esas pequeias discontinuidades. Toda episteme puede
verse convulsionada por otra episteme incipiente.



El orden del discurso

La genealogia es el procedimiento de analisis de los eventos en su propia
singularidad. Las discontinuidades y las recurrencias en donde se produce la
transformacion de los saberes. El saber centralizador de los discursos
institucionalizados y los saberes emergentes del funcionamiento de las
relaciones de poder.

En el orden del discurso la razén se construye a través de lo que segrega. Para
gue haya razén algo tiene que ser expulsado.

Las mutaciones del pensamiento devienen en mutaciones de las instituciones.
Hay una relacion estructural entre el pensamiento y las instituciones —analogia
estructural-

La locura no es una cosa, es un nombre. Cada vez que se nombra de una
manera diferente se crea un grupo que le corresponde.



Voluntad de verdad
Voluntad de saber

Hay un peligro en el orden azaroso del discurso, écémo controlarlo?
Se procura dominar el acontecimiento aleatorio y esquivar su pesada y temible
materialidad, ¢ pero como?

Procedimientos de exclusion:
éCOmo saber si una proposicion es verdadera? ¢Como se establecen los criterios de
verdad?

Exterior (al discurso) Interior

La prohibicion.

La sexualidad i) El comentario

La politica ii) Lafuncion del autor
S REReielg N iii) La disciplina

Razén / Locura
Verdadero / falso




Ciberculturas e hipermediaciones

' E" Transformacion
gib! tecnologica
(digitalizacion)

Configuracion muchos
a muchos
(reticularidad)

- Estructuras textuales
=/ + no secuenciales
=2 (hipertextualidad)

Convergencia de
medios y lenguajes
(multimedialidad)

Participacion activa de
los usuarios
(interactividad)




Los medios en la comunicacion digital

Comunicacion de masas

Tecnologia analdgica

Difusion uno a muchos

Secuencialidad
Multimedialidad acotada

Pasividad (Interacciones acotadas)

Comunicacion digital interactiva

Tecnologia digital

Difusion reticular (muchos a muchos)

Hipertextualidad
Multimedialidad ampliada

Interactiviad ampliada



Nuevos medios

Ol flolv.
infc:|Ola

Dejan de hacer otras actividades para
usar a internet

TV: 66% menos


http://www.google.com.ar/imgres?imgurl=http://www.muyinternet.com/wp-content/uploads/2009/10/skype_logo_online.png&imgrefurl=http://www.muyinternet.com/2009/10/25/skype-portable-4-1&usg=__e0xyJU1IxKxIaujAXoVYMnObzyc=&h=341&w=772&sz=103&hl=es&start=2&zoom=1&itbs=1&tbnid=cQ5ONsAsi7F1pM:&tbnh=63&tbnw=142&prev=/search%3Fq%3Dskype%2Blogo%26hl%3Des%26biw%3D1259%26bih%3D620%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&ei=bQG-TYzNDcPX0QH9uaWyBg
http://www.millonariosonline.com/wp-content/uploads/2011/01/linkedin.jpg
http://www.google.com.ar/imgres?imgurl=http://3.bp.blogspot.com/_KNCXk6_dSb8/TR0SHDF66nI/AAAAAAAAAgU/KnYcj-5Febs/s400/blog.jpg&imgrefurl=http://angyemiller.blogspot.com/2010_12_01_archive.html&usg=__7UZ9BTSbB_2msb7Y2ekHwrD0f0Q=&h=368&w=370&sz=26&hl=es&start=6&zoom=1&itbs=1&tbnid=TgUzsz98HBxf1M:&tbnh=121&tbnw=122&prev=/images%3Fq%3Dblog%26hl%3Des%26sa%3DG%26gbv%3D2%26ndsp%3D20%26tbm%3Disch&ei=5gK-TfTIJYi3twf_2ZXMBQ
http://www.google.com.ar/imgres?imgurl=http://www.social-gaga.com/wp-content/uploads/2011/01/myspace-logo.jpg&imgrefurl=http://www.social-gaga.com/category/redes-sociales-2/page/2/&usg=__v7JI8ei-aujYWvfXNZMq5eV4qLk=&h=180&w=180&sz=8&hl=es&start=1&zoom=1&itbs=1&tbnid=jHOHhnfgRSc4MM:&tbnh=101&tbnw=101&prev=/images%3Fq%3Dmyspace%2Blogo%26hl%3Des%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&ei=wgW-TZvCHpK3tweK_OG6BQ




La organizacion en red

Comercio electrdnico

Transacciones comerciales por internet

Negocio electrénico
Procesos de gestion

. . . Facturacion
Organizacion electrénica

Internet — Intranet - Extranet Cobranzas
Cotizaciones

Organizacion en red — redes globales y .
. Reclutamiento

privadas.

Teletrabajo

Entrevistas laborales

Trabajo colaborativo

Capacitacion



Gestion de la comunicacion en la organizacion

La comunicacién con dispositivos moviles

Gestionar la Fomentar la colaboracién Mantener
comunicacién y el trabajo en equipo conectados alos
miembros de la
organizacion



La comunicacion en las organizaciones

Seguir pertsonas, Videos
gruposy temas y Capacitacion
You
E' @ Ficha del Empleado.
Conceptode

Muro o Feed

@ Generacion
colectivade la
Compartir informacion (wikis).
Documentos




La comunicacion en las organizaciones

AREA PUBLICA AREA PRIVADA

O Grupo

Perfil O ACCeso
Privado

Foto

Nombre y apellido

Datos del puesto

Informacién de
contacto

Carpetas * Feed grupo
privadas » Paginas de acceso

(acceso . .
restringido Opcionalmente:

x usuario) | ¢ Biblioteca de Contenido
» Foros / wikis / blogs

* Agenda de Eventos
» Tareas

Membresia:

(Personalizable)
Organigrama (Jefe
directo y
colaboradores a
cargo).

* Solo por invitacion (de un
miembro)

* Sélo por invitacion (de un
moderador)

» Através de filtros y reglas

Muro Personal

e Posteos propios
e Fotos
e Archivos




