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LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 

EN SALUD 

 

 Es una gestión que se orienta a la 

administración eficiente de los recursos 

(humanos, equipamiento, tecnologías) 

para lograr una prestación optima de los 

servicios de salud. 

 

 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Los servicios de salud constituyen 

prestaciones de salud articuladas en 

forma de sistema para el mantenimiento, 

recuperación y promoción de la salud de 

las personas.  

 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Los sistemas de salud son una 

interrelación de recursos, finanzas, 

organización y administración que 

culminan en el suministro de servicios de 

salud a la población 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Desde hace varias décadas se observa 

un importante crecimiento de parte de la 

población en demanda de servicios de 

salud. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Este incremento en la demanda de salud 

y en la complejidad de las prestaciones 

representa un desafío muy importante 

para las gobiernos y todas las instituciones 

de la salud.  



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 

EN SALUD 

 Las mayor demanda de salud se explica 

sobre todo por el alargamiento de la vida 

humana y las nuevas técnicas de 

diagnóstico y tratamiento que pudieron 

hacerla posible. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Estos desafíos que enfrentan gobiernos e 

instituciones de la salud no solamente 

están relacionados con cuestiones de 

orden sanitario, sino que también 

plantean importantes dilemas 

económicos. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Los recursos más importantes del área de 

salud son: 

 Recursos humanos. 

 Equipamiento médico. 

 Tecnología médica 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 394 médicos cada 100.000 habitantes- 

 142 odontólogos cada 100.000 hab. 

 202 psicólogos cada 100.000 hab. 

 280 enfermeros cada 100.000 hab. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

Recursos Humanos en Salud: 

 Médicos. 

 Enfermeros. 

 Odontólogos. 

 Psiquiatras. 

 Otras profesiones ligadas a la salud. 

 

 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

Equipamiento médico: 

 Tomógrafos. 

 Ecógrafos. 

 Resonadores. 

 Mesas de anestesia. 

 Desfibriladores. 

 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Entre las principales instituciones que 

brindan servicios de salud se encuentran 

los hospitales, clínicas, sanatorios, centros 

de atención primaria, unidades médicas, 

etc. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 El Hospital es la institución central del 

sistema de salud, y se ocupa de 

proporcionar a la población atención 

médica completa, tanto preventiva 

como curativa. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 Para la OMS «El Hospital también es un 

centro para la preparación y el 

adiestramiento del personal que trabaja 

en salud y además un campo para la 

investigación bio-social» 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 El Hospital recibe a los pacientes cuyos 

problemas no pudieron ser solucionados 

en los niveles inferiores. Su misión 

fundamental es la recuperación de la 

salud de los enfermos. 

 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Para la recuperación de la salud del 

paciente, el Hospital debe comprometer a 

todos los esfuerzos administrativos, técnico- 

científicos y de investigación bajo la 

responsabilidad de un equipo humano 

adecuadamente preparado y seleccionado. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 Para regularizar la alteración física del 

paciente, desde su ingreso deben transcurrir 

una serie de etapas que exige la intervención 

de las diferentes áreas que asumirán su 

correspondiente cuota de responsabilidad 

volcando todos los esfuerzos necesarios para 

lograr su cometido. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 Criterios Demográficos: tasas de natalidad, 

mortalidad y morbilidad. Estructura 

demográfica por edad, sexo y procedencia 

urbana o rural. 

 

 Condiciones de salud de la población. 

 

 

 

 

 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 Los niveles de atención y complejidad 

también dependerán de la cantidad de 

recursos financieros, humanos y 

tecnológicos disponibles. 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 Nivel I: corresponde a instituciones capaces 

de atender patologías en la comunidad de 

referencia. Se estima que el 80% de las 

consultas médicas se pueden resolver por 

médicos generalistas.  



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 Nivel II: está conformado por la red de 

hospitales generales que dan atención a 

la mayor parte de las patologías que 

requieren hospitalización.  



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 El nivel II se compone de cuatro 

especialidades: cirugía general, medicina 

interna, pediatría y gineco- obstetricia. 

Los procedimientos realizados son de 

mediana complejidad. 

 



LA GESTION DE RECURSOS Y SERVICIOS 
EN SALUD 

 

 Nivel III: se agrupan los hospitales con 

atienden patologías de alta complejidad, 

que requieren un mayor nivel de 

conocimiento o tecnología que el nivel 

inferior y además se realizan tareas de 

docencia e investigación. 


